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Introdução 

 
Obrigado por fazer parte do programa Big Brothers Big Sisters (BBBS) e por ser um defensor do 
seu potencial. O programa BBBS não seria possível sem a dedicação dos nossos responsáveis  
Queremos reservar um momento para revisar informações importantes sobre segurança e 
proteção contra danos dos nossos participantes. A segurança de cada participante em nosso 
programa é nossa principal prioridade. Queremos que você esteja bem informado sobre as 
diretrizes de segurança de nossa agência e se sinta preparado para lidar com os problemas que 
possam surgir. Quanto mais preparado você estiver, mais confiante ficará e menos provável 
será que encontre situações que exijam intervenção.  
As diretrizes e recomendações neste documento foram desenvolvidas por nossa equipe 
profissional com base em nossos anos de experiência no suporte a milhares de relacionamentos 
de mentoring, juntamente com informações do Big Brothers Big Sisters of America, 
especialistas em segurança de jovens e melhores práticas do campo de mentoring. Este 
documento não é exaustivo. No entanto, ele descreve diretrizes específicas para os problemas 
mais comuns.  
Além deste guia, lembre-se de que nossa equipe de mentores do Big Futures está aqui para 
apoiar cada parceria de mentoring e forneceremos orientação contínua sobre as melhores 
práticas de mentoring. Sempre queremos que você se sinta apoiado em sua jornada BBBS, 
portanto, não hesite em discutir quaisquer dúvidas ou preocupações que possam surgir sobre 
questões de segurança ou estas diretrizes. É para isso que estamos aqui!  
Lembre-se de que os participantes são obrigados a cumprir as leis locais, estaduais e federais e 
as diretrizes fornecidas neste documento em todos os momentos; não fazer isso pode resultar 
no término de uma parceria.  
 

Suporte de Parcerias do BBBS: 617-956-0283 

Segunda-feira a quinta-feira: 09h às 19h; Sexta-feira: 09h às 17h 
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Diretrizes de segurança para todas as interações 

Comunicações eficazes (inclusive online) 

Conectando virtualmente: 

• Para parceiros que estão se comunicando ou se encontrando virtualmente (usando plataformas de vídeo 
como Zoom, Facetime, Google Hangout/Meet/Duo, Skype, sites de jogos, etc.), as diretrizes de segurança 
descritas neste documento também se aplicam em um espaço digital. Adicionalmente:  

• Os responsáveis devem ser informados quando Mentores e Mentorados estiverem se reunindo online.  

• O Mentor deve lembrar que a reunião online é uma oportunidade para servir de exemplo de boa 
cidadania digital e discutir a segurança online com os Mentorados.  

• Recursos recomendados para segurança online:  

o Dicas de segurança online para famílias (inglês e espanhol)  

o https://kidshealth.org/en/teens/internet-safety.html 
 

 

Mídia social: 

Mentores sempre precisam proteger a privacidade de seus pupilos. Sites de mídia social como, entre outros, 
Facebook, YouTube, Instagram, Twitter e Snapchat, não impedem a visualização pública de informações e fotos. 
Portanto, o BBBSEM estabeleceu as seguintes diretrizes para ajudar os Mentores a entender suas obrigações ao 
compartilhar informações online. Essas políticas continuarão evoluindo e sendo atualizadas à medida que novas 
tecnologias e ferramentas de redes sociais forem disponibilizadas.  
 
É importante saber que essas políticas complementam as diretrizes de segurança para jovens da agência e os 
termos de serviço para as plataformas de mídia social listadas acima. Se um Mentorado e um Mentor desejarem se 
conectar socialmente, solicitamos que o Mentor converse com o responsável de seu Mentorado antes de se 
conectar.  
 
Se um Mentorado atender às diretrizes e seu responsável concordar em se conectar através da mídia social, os 

Voluntários BBBSEM devem aderir ao seguinte: 

1. Mentores BBBSEM são sempre modelos. Muitas plataformas de mídia social oferecem opções para 

personalizar as configurações de privacidade para que os mentores possam editar o conteúdo que seus 

Mentorados podem ver. Faça os ajustes apropriados em fotos, vídeos, comentários e postagens para 

garantir que todo o conteúdo seja apropriado e adequado para jovens. Isso inclui, entre outros, 

referências a álcool, drogas, fotos ou comentários sexualizados.  

2. Os voluntários do BBBSEM não devem postar nenhuma informação pessoal sobre seu Mentorado, como 

nome completo, onde moram ou descrições de seus antecedentes pessoais ou familiares sem permissão 

por escrito do mentorado e de seu responsável sobre o conteúdo que está sendo compartilhado (por 

exemplo, sobre texto). 

https://www.missingkids.org/
https://www.missingkids.org/
https://kidshealth.org/en/teens/internet-safety.html
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3. Honre a confidencialidade de um Mentorado e sua família ao postar comentários. Uma postagem 

apropriada seria: "Hoje vou ao primeiro jogo do Red Sox do Joey (somente o primeiro nome) do @Big 

Brothers Big Sisters do Leste de Massachusetts".  

4. Se o Mentor estiver se conectando com o Mentorado via mídia social, ele tem a responsabilidade como 

seu Mentor de sinalizar comportamento inseguro ou preocupante diretamente ao responsável do 

Mentorado ou ao Suporte de Parcerias. Consulte a seção Confidencialidade entre Parcerias dessas 

diretrizes.  

 
O não cumprimento dessas diretrizes pode resultar no término de uma parceria. Se um Mentor estiver preocupado 
com as informações na página de seu Mentorado, entre em contato com o Coordenador do Programa ou o 
Suporte de Parcerias o mais rápido possível.  
 

Seguir as regras da escola 

Quando os Mentores estão em uma escola ou em um local extracurricular, eles devem seguir as regras de 

segurança da escola/local. Essas regras também se aplicam se os mentores estiverem em um evento patrocinado 

pelo BBBSEM fora do campus (por exemplo, durante passeios universitários, em uma empresa local). Se um 

mentor tiver alguma dúvida sobre as diretrizes de segurança em seu local específico, ele pode entrar em contato 

com o coordenador do programa para obter mais informações. 

Em relação às diretrizes gerais, os Mentores devem usar o melhor julgamento para:  
• Vestirem-se de forma adequada e profissional para suas reuniões na escola ou no zoom.  
• Ir apenas às salas ou locais na escola que foram especificamente designados para o evento escolar. 
• Ser responsável pela segurança e bem-estar do Mentorado enquanto ele estiver na escola ou em reuniões 

de zoom em grupo. 
• Não deixar o prédio da escola com o Mentorado, a menos que o coordenador do programa tenha dito 

especificamente para fazê-lo 
• Notificar o Coordenador do Programa se o mentorado deixar o local da escola sem o consentimento da 

escola ou permissão do BBBS.  
• Comportar-se em interações de zoom com mentorados da mesma forma que eles se comportariam 

durante uma visita à escola. 

 

Contato Físico e Limites 

Os jovens têm o direito de se sentir seguros em todos os momentos. Uma relação entre um Mentor e um 
Mentorado requer um foco particular no contato físico e nos limites apropriados porque os Mentores são modelos 
que reforçam um relacionamento adulto-jovem saudável. Também é importante que os Mentorados desenvolvam 
confiança em seus Mentores. Ao pensar em contato físico e limites, as considerações incluem o desenvolvimento 
do jovem, história pessoal, dinâmica familiar e cultura, bem como as diretrizes da agência. O Coordenador do 
Programa ou o Suporte de Parcerias podem ajudar os Mentores a navegar neste aspecto da amizade no que se 
refere a cada Mentorado em particular.  
 
Interações apropriadas e positivas entre Mentores e Mentorados são essenciais para que os Mentorados se sintam 
valorizados. Por outro lado, interações inapropriadas ou prejudiciais que prejudiquem um jovem fisicamente e/ou 
emocionalmente são estritamente proibidas.  
 

• Não deve haver cócegas, luta ou outras brincadeiras físicas, nem sentar no colo. 
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• Abraços são permitidos apenas se iniciados pelo Mentorado ou com a permissão do Mentorado. 

• Mentores e Mentorados devem se trocar em áreas separadas (por exemplo, para atividades de natação 
ou passeios de barco)  

• Mentores e Mentorados nunca devem dormir ou cochilar na mesma cama. 

• Os mentores não devem conter fisicamente um mentorado, exceto quando necessário em uma 
emergência ou para evitar danos imediatos.  

 
Não deve haver contato físico ou interação de natureza sexual entre Mentores e Mentorados. Não é aceitável que 
Mentores e Mentorados vejam, usem ou compartilhem pornografia ou materiais sexualmente explícitos. 

 

 

Confidencialidade entre Parcerias 

À medida que as amizades com os Mentorados se aprofundam, os Mentorados passam a confiar mais em seus 
Mentores e a compartilhar coisas pessoais sobre suas vidas. Tudo bem manter as coisas confidenciais entre 
amigos, a menos que um Mentor esteja preocupado com a segurança de seu Mentorado ou se seu Mentorado 
estiver se envolvendo em comportamento de risco. Os exemplos podem incluir falas de ofensa a si próprio ou a 
outra pessoa. Não prometa guardar segredos antes de saber qual é o segredo. Os mentores nunca devem pedir a 
seus mentorados que guardem um segredo de ninguém. 
 
Se o Mentorado disser ao Mentor algo que o Mentor acha que pode afetar a segurança do Mentorado (incluindo 
comportamento de risco), ele deve contar ao responsável do Mentorado e a um Coordenador do Programa ou 
Suporte de Parcerias imediatamente. Se um Mentor não tiver certeza de como falar com o responsável sobre as 
informações que o Mentorado compartilhou, ou a segurança do Mentorado possa ser comprometida ao 
compartilhar as informações com outras pessoas (por exemplo, se assumir como LGBTQ+), o Mentor pode 
perguntar ao Coordenador do Programa ou Suporte de Parecerias para obter ajuda antes de entrar em contato 
com o responsável do Mentorado.  
 
Em caso de dúvida, os Mentores devem presumir que um segredo não pode ser mantido em sigilo e conversar com 
o Coordenador do Programa ou com o Suporte de Parcerias para obter orientação.  
 

Segurança do carro 

Os mentores podem conduzir seu Mentorado de e para os eventos somente após autorização do responsável do 
Mentorado verbalmente ou por mensagem de texto. Se o Mentor não informar o responsável do Mentorado cada 
vez que o Mentor o levar para um novo local, ele não poderá levar o Mentorado a qualquer lugar sob nenhuma 
circunstância, mesmo que o responsável tenha mencionado que era aceitável no passado. 
 
É importante que os Mentores sigam todas as leis locais, estaduais e federais enquanto dirigem com os 
Mentorados:  

• Todos os passageiros devem usar cintos de segurança. 

• Não enviar mensagens de texto enquanto dirige; também não recomendamos o uso de telefone celular.  

• Se algo incomum ocorrer durante a condução (por exemplo, ser parado, qualquer acidente), é importante 
informar o responsável do Mentorado e o Coordenador do Programa ou Suporte de Parcerias 
imediatamente.  
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• Os voluntários devem relatar durante o programa de parceria, caso seja violado qualquer um dos padrões 
de veículos automotores listados abaixo. Uma nova verificação do registro de habilitação é realizada a 
cada três anos para um programa de parcerias ativo e no momento da reavaliação para uma nova 
parceria. 

o Voluntários que tiverem sua habilitação revogada ou suspensa por qualquer motivo. 
o Voluntários que receberem várias multas por excesso de velocidade ou violações de condução 

desde o momento da inscrição. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Saúde, Medicamentos e Alergias 

Os Mentores não devem dar aos seus Mentorados quaisquer medicamentos sem a permissão dos seus 
responsáveis. Isso inclui medicamentos sem prescrição.  
 
Os mentores devem ser proativos e verificar com os responsáveis de seus mentorados com antecedência sobre 
quaisquer alergias, incluindo alergias alimentares, medicamentos e problemas de saúde. Se os Mentores 
administrarem algum medicamento durante as saídas, novamente, eles devem ter permissão prévia dos 
responsáveis pelos mentorados e devem seguir todas as instruções de dosagem.  
 
Se um Mentorado precisar de qualquer atenção médica durante um evento ou passeio individual, o Mentor deve 

entrar em contato com o responsável do Mentorado. No caso de uma lesão ou acidente (por exemplo, joelho 

raspado, etc.), o Mentor deve fazer o que puder para fornecer os primeiros socorros básicos e chamar o 

responsável do Mentorado para informá-lo do que aconteceu. Se houver uma emergência médica mais grave, o 

Mentor deve levar o Mentorado ao pronto-socorro ou ligar para o 911. 

Armas e armas de fogo 

Se um Mentor possuir ou adquirir quaisquer armas ou armas de fogo, ele deve divulgar essas informações à equipe 

do BBBS no momento da inscrição e durante toda a duração do programa de parcerias; a equipe do BBBS 

notificará o Mentorado e seu responsável. Todas as armas e munições devem estar sempre inacessíveis enquanto 

um Mentorado estiver sob os cuidados de um Mentor. Portanto, quaisquer atividades relacionadas a armas de 

fogo, como caça ou tiro com arco, não são permitidas. 

Álcool, Tabaco e Drogas 
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• Lembre-se, Mentores são sempre modelos. Como tal, é importante ter em mente como o 
comportamento de um Mentor afetará a segurança de um Mentorado e a impressão de um Mentorado 
sobre seu Mentor.  

• O uso de drogas ilegais é contra a lei e inapropriado a qualquer momento.  

• Mentores não devem beber álcool ou usar produtos de maconha antes ou durante um evento ou passeio 
individual com seus Mentorados. 

• Isso inclui qualquer evento patrocinado pelo BBBS (por exemplo, jogos do Red Sox)  

• Se estiver em uma situação em que outras pessoas estão bebendo muito e/ou se comportando de 
maneira inadequada perto de um Mentorado, é importante sair.  

• Pode haver ocasiões específicas em que exceções são justificadas. Todas as exceções devem ser discutidas 
com o Coordenador do Programa ou Suporte de Parcerias e o responsável do Mentor para aprovação 
prévia.  

• Os mentores não devem fumar cigarros, rapé, cachimbos ou charutos, nem mascar tabaco durante um 
passeio.  

• Os mentores não devem tomar medicamentos prescritos que possam prejudicar o julgamento ou inibir 
sua capacidade de agir normalmente antes ou durante um passeio.  

 

Política de presentes 

Os mentorados podem recorrer a seus mentores para discutir incertezas financeiras. É muito importante que um 

mentor não tente apoiar financeiramente um mentorado nessas circunstâncias. Fornecer apoio financeiro 

compromete o papel de um mentor. Também altera uma dinâmica de poder frágil em um relacionamento de 

mentoring, muitas vezes levando ao encerramento prematuro e prejudicial do relacionamento. Se os mentores se 

sentirem preocupados com a saúde e o bem-estar de seu mentorado em relação à falta de recursos, eles devem 

informar o coordenador do programa o mais rápido possível. Juntas, todas as partes trabalharão com o Mentorado 

para identificar recursos. Ao fazer isso, daremos o exemplo de uma desenvoltura que servirá a um Mentorado a 

longo prazo. 

• Presentes não devem ser comprados por Mentores durante eventos ou passeios individuais opcionais, a 

menos que façam parte de um plano acordado (comprar um frisbee para usar em passeios, etc.). Um 

Mentorado pode gastar seu próprio dinheiro com permissão prévia do Responsável. 

• Os Mentorados não devem pedir aos Mentores que comprem coisas para eles, mas provavelmente o 

farão. É importante dizer “não” a esses pedidos (lojas de presentes, brinquedos, lojas de conveniência, 

etc.) 

• Aniversários, feriados e aniversários de parceria permitem oportunidades de presentes atenciosos 

(pequenos presentes como um porta-retratos, lembranças de um passeio, um item feito à mão ou um 

cartão sincero). Dar presentes não é uma expectativa do nosso programa. Dito isso, pequenos presentes 

(menos de $ 25 dólares) são razoáveis e permitidos quando servem ao propósito de fortalecer o 

relacionamento, celebrar um mentorado ou reforçar hábitos positivos. 

Música, filmes e videogames 

É importante que os Mentores garantam que estão apenas expondo seus Mentorados a músicas, filmes ou 
videogames apropriados para a idade durante eventos ou passeios individuais, pois são mentores e modelos. É 
responsabilidade do Mentor revisar o conteúdo de várias mídias para determinar se deve ser compartilhado com o 
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Mentorado. Também é responsabilidade do Mentor informar o responsável do Mentorado sobre qualquer mídia 
que pretenda compartilhar com seu Mentorado antes de compartilhá-la. 

 

Os mentores devem discutir isso com o responsável do Mentorado:  

• Obtenha esclarecimentos sobre os seguintes tópicos em música, filmes e videogames: Palavrões, 
conteúdo sexual, conteúdo violento, conteúdo assustador/de suspense.  

• Que respeite as diretrizes do responsável do Mentorado, mesmo que pareçam rígidas.  

 

Se necessário, os Mentores podem criar suas próprias diretrizes adicionais:  

• Se o responsável fornecer diretrizes mínimas ou nenhumas para música, filmes e videogames, os 
Mentores devem elaborar suas próprias diretrizes.  

• Por padrão, eles podem seguir as classificações oficiais de conteúdo da mídia 

• Certifique-se de informar tanto o Mentorado quanto o responsável do Mentorado sobre as diretrizes que 
o Mentor está usando.  

• Os mentores podem falar com o coordenador do programa ou com o Suporte de Parcerias para obter 
orientação personalizada sobre como definir suas próprias diretrizes como mentores.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diretrizes para saídas 1 a 1 opcionais 

Supervisionar um Mentorado durante passeios individuais opcionais 

Os mentores são responsáveis pela segurança e bem-estar de seus mentorados quando passam algum tempo 
juntos ou viajam de carro. Não é apropriado deixar um Mentorado aos cuidados de outro adulto por um período 
de tempo substancial, mesmo que o Mentor conheça o adulto e confie nele. Os mentorados não podem estar sob 
a supervisão de nenhum adulto que não tenha sido devidamente examinado e aprovado por nosso programa. Os 
mentores podem entrar em contato com o Coordenador do Programa ou com o Suporte de Parcerias para mais 
discussões e orientações sobre isso.  
 
Como o programa BBBS é projetado para ser individual, em geral, também esperamos que os Mentores não 
incluam outras pessoas em seus passeios juntos (por exemplo, seus amigos ou outros significativos; irmãos, primos 
ou amigos de um Mentorado). Na verdade, muitos Mentores e Mentorados quase nunca incluem outras pessoas 
em seus passeios.  
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Nos primeiros três meses, Mentores e Mentorados devem passar um tempo exclusivamente individual. No 
entanto, à medida que a parceria se desenvolve ou o Mentorado fica mais velho, Mentores e Mentorados podem 
se interessar em conhecer os amigos e familiares uns dos outros. Também reconhecemos que isso ocorre 
especialmente com o(s) irmão(s) dos mentorados. Os mentores devem conversar com o coordenador do programa 
ou com o Suporte de Parcerias para obter orientação personalizada, dada a dinâmica familiar única de cada 
mentorado.  
 
Passos a serem seguidos pelos Mentores antes de incluir outras pessoas em qualquer passeio:  

• Fale com o Coordenador do Programa ou com o Suporte de Parcerias sobre os planos de incluir outras 
pessoas em um passeio.  

• Os mentores devem sempre entrar em contato com seus mentorados e responsáveis com antecedência 
para garantir que eles estejam confortáveis e interessados no plano de incluir mais alguém em passeios 
(incluindo amigos próximos, outras pessoas importantes e/ou parentes do mentorado).  

• Se um Mentor incluir outro menor em um passeio, o referido Mentor é responsável por esse menor e 
deve certificar-se de obter a permissão dos pais desse menor.  

• Cada parceria ainda deve planejar um tempo individual para pelo menos 2/3 do tempo juntos, no geral.  

 

Custos de saída de parceiros: 

As saídas dos parceiros envolverão custos variados para taxas de atividades, viagens e alimentação. É importante 
manter os custos no mínimo para que o foco possa estar na amizade e na construção de relacionamentos. Cada 
parceiro terá um plano financeiro individual para cobrir os custos de viagem e, para cada parceria, o arranjo pode 
ser ligeiramente diferente com base no orçamento, recursos e nível de conforto de cada um.  
 
Dependendo de cada parceria, o custo médio total dos passeios, incluindo atividades, viagens e alimentação, deve 
ficar entre $ 10 e $ 40 dólares por passeio. Uma média de gastos maior seria considerada excessiva. Também 
reconhecemos a importância de incluir o Mentorado nas discussões sobre o gerenciamento do orçamento de 
passeios. Esta é uma oportunidade-chave de modelagem de papel e dá ao Mentorado uma prática tangível de 
estabelecer limites para um orçamento, aprender como gastar com sabedoria e como ser criativo, frugal e 
engenhoso. 
  
Questões financeiras podem ser complicadas de se discutir. Uma comunicação aberta e honesta durante toda a 

parceria ajudará.  

 

 

Diretrizes para Locais Públicos 

Esperamos que cada Mentor e seu Mentorado desfrutem das atividades na comunidade. Os Mentores são 
responsáveis pela segurança e bem-estar dos Mentorados quando passam algum tempo juntos. Em caso de 
emergência, entre em contato com o responsável do Mentorado imediatamente. Se eles não puderem ser 
contatados, os Mentores podem usar seu cartão eletrônico de membro da parceria, que contém informações de 
contato de emergência do Mentorado.  
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Fiquem juntos:  

Quando estiverem em um local lotado ou usando transporte público, os Mentores devem se certificar de que seus 
Mentorados estejam sempre ao seu lado, para que não se separem uns dos outros.  

 

Crie um plano de segurança caso os parceiros sejam separados:  

• Os mentores devem conversar com os responsáveis de seus mentorados e usar um plano de segurança 
que suas famílias talvez já usem. Verifique com os responsáveis se as informações de contato de 
emergência localizadas no cartão de membro da parceria estão atualizadas e precisas.  

• Para cada saída, os Mentores devem certificar-se de que cada Mentorado saiba o nome e o número de 
telefone de seu Mentor (ter anotado no bolso ou programado em seu telefone celular)  

• Se um responsável não estiver disponível durante uma emergência, os Mentores devem contatar o 
contato de emergência.  

• Sempre que os parceiros saírem juntos, os Mentores devem escolher um local para se encontrarem em 
caso de separação.  

• Os mentores devem lembrar os Mentorados, em caso de separação, de permanecer no mesmo lugar e 
não ficarem vagueando pelo local  

 

Atividades noturnas como passeios individuais opcionais 

As atividades noturnas devem ser reservadas para circunstâncias extraordinárias. A agência apoia atividades 
noturnas para oportunidades especiais que promovam a educação de jovens, desenvolvimento de habilidades 
sociais e emocionais, desenvolvimento de liderança, exploração de carreira e/ou participação em atividades 
esportivas/ambientais ao ar livre. As férias em família serão qualificadas caso a caso. As atividades noturnas são 
limitadas a uma vez por trimestre.  
 
Atividades noturnas não serão permitidas sem a aprovação prévia do Coordenador do Programa ou do Suporte de 

Parcerias. Os Mentores devem avisar o Coordenador do Programa ou o Suporte de Parcerias com pelo menos 2 

semanas de antecedência para que possam confirmar separadamente com o Mentor, Mentorado e responsável 

para determinar se a saída é permitida. Também é um requisito que todas as partes da parceria relatem 

separadamente a atividade noturna dentro de uma semana após a saída noturna. 

Conforme mencionado acima, sempre que houver, as atividades noturnas requerem aprovação prévia. As 
seguintes condições devem ser atendidas antes que uma visita noturna seja considerada por nossa equipe:  

• A parceria deve estar em vigor por um período mínimo de 12 meses. 

• Espera-se que o Mentor revise um itinerário detalhado da visita noturna durante a ligação antes de um 
passeio proposto. 

• Tanto o responsável quanto o mentorado devem dar seu consentimento diretamente à nossa equipe. 

 

Seguem aqui algumas diretrizes úteis para se pensar caso um par estiver planejando ter uma atividade durante a 
noite:  

• O Mentor é o único responsável pela supervisão de seu Mentorado e por fornecer um ambiente seguro e 
protegido. Um Mentorado não deve ser deixado sem supervisão ou sob os cuidados de outra pessoa.  

• O Mentor deve fornecer acomodações que permitam a privacidade de seu Mentorado ao dormir ou 
trocar de roupa. Um Mentor e um Mentorado nunca devem compartilhar uma cama ou saco de dormir. 



 
DIRETRIZES PARA SEGURANÇA INFANTIL 

Espera-se que os parceiros sigam todas as políticas e diretrizes de segurança para jovens da Big Brothers 
Big Sisters durante as atividades noturnas. 

• O Mentor deve ter o tempo todo consigo todas as informações médicas de emergência do Mentorado e 
as informações de contato de emergência devem ser compartilhadas com todas as partes para garantir 
que o Mentorado possa entrar em contato com seu responsável, o Mentor possa entrar em contato com 
o responsável e o responsável possa entrar em contato com o Mentor.  

• O Mentor deve estar de posse de todos os medicamentos que o Mentorado possa estar tomando e deve 
ser informado pelo responsável sobre a administração apropriada.  

 
Os privilégios de pernoite são concedidos a critério exclusivo da agência; o motivo da negação pode ou não ser 

divulgado às partes da parceria. O descumprimento das normas acima, seja propositalmente ou por engano, 

resultará em ação administrativa e/ou encerramento imediato da parceria. 

Atividades atléticas e esportes radicais 

Mentores e Mentorados podem desfrutar de muitas atividades atléticas e esportivas. Os Mentores são 
responsáveis pela segurança e bem-estar de seus Mentorados ao se prepararem e participarem de tais atividades. 
Esta não é uma lista exaustiva, portanto, certifique-se de considerar as precauções de segurança antes de todas as 
atividades. Além disso, os Mentores devem obter permissão dos responsáveis de seus Mentorados para todas as 
atividades.  
 

Ciclismo, patins, skate e patinação no gelo:  

• Os Mentores devem avaliar a habilidade do Mentorado em uma bicicleta, skate, etc. e escolher a rota (por 
exemplo, fazer com que ele ande na calçada, evite áreas de tráfego intenso)  

• Os Mentorados podem dizer “Eu consigo!” quando, na verdade, não conseguem. Os Mentores devem 
discutir com o responsável do Mentor para confirmar seu nível de habilidade para qualquer atividade.  

• Mentores devem usar equipamento de proteção. É lei em MA que qualquer pessoa com menos de 17 
anos deve usar capacete ao andar de bicicleta, patinete, skate, etc. Como os Mentores são modelos, 
também recomendamos que usem capacetes ao participar dessas atividades com seus Mentorados.  

o Se um Mentorado não tiver um capacete, ele não pode participar.  

o Os mentores devem discutir com o responsável do Mentor sobre um plano para obter um.  

o Os Mentores podem perguntar ao Coordenador do Programa ou ao Suporte de Parcerias se 
desejam ou precisam de ajuda.  

• Os mentores devem ficar juntos com seus mentorados e lembrá-los de estarem sempre atentos aos seus 
arredores.  

 
 

Passeios de barco e atividades aquáticas:  

• Os Mentores devem avaliar a habilidade de natação do Mentorado e decidir onde podem nadar (por 
exemplo, se um Mentorado não é um grande nadador, deve escolher uma piscina mais rasa, certificar-se 
de que haja um salva-vidas de plantão, etc.)  

o Mais uma vez, os Mentorados podem dizer “Eu consigo!” quando na realidade, eles não 
conseguem. Os Mentores devem discutir com o responsável do Mentorado para confirmar seu 
nível de habilidade para qualquer atividade.  

• Os mentores devem usar coletes salva-vidas: Como os Mentores são modelos, recomendamos que usem 
um colete salva-vidas ao participar desta atividade com seus Mentorados.  
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• Os mentores devem respeitar a privacidade: Os mentorados devem ter lugares privados para trocar de 
roupa de banho. Mentores devem se trocar separadamente de seus Mentorados.  
 

Esportes extremos:  

Para todo e qualquer esporte radical (por exemplo, paintball, esqui, canoagem, andar de moto ou escalada):  

• Os mentores devem primeiro discutir com o responsável do mentorado para obter permissão. 

• Os mentores devem estar preparados e seguir todas e quaisquer precauções e orientações de segurança.  

• Os mentores devem seguir todas e quaisquer leis locais, estaduais e federais aplicáveis. 
 

Lesões e acidentes durante atividades físicas:  

Se o Mentorado precisar de qualquer atenção médica durante um passeio, os Mentores devem entrar em contato 

com seu responsável. No caso de uma lesão ou acidente (por exemplo, joelho raspado), os Mentores farão o que 

puderem para fornecer os primeiros socorros básicos e ligar para o responsável do Mentorado para informá-lo do 

que aconteceu. Se houver uma emergência médica mais séria, eles podem levar o Mentorado ao pronto-socorro 

ou ligar para o 911. (Consulte a sessão Saúde, Medicamentos e Alergias para mais informações). 

 

Deixar um mentorado ou irmão mais novo sozinho em casa: 

Mentores e responsáveis devem permanecer proativos e se comunicar uns com os outros antes das saídas para 
criar um plano sobre o que esperar durante o embarque e desembarque, incluindo expectativas para os irmãos 
dos Mentorados menores de 12 anos. Seguem abaixo algumas práticas recomendadas antes e depois dos passeios:  

 

Seja proativo:  

• Os mentores devem ter acesso ao seu cartão digital de membro durante as saídas, que contém 
informações de contato de emergência de seu mentorado.  

• Mentores e responsáveis devem discutir opções alternativas para contatos de emergência, se necessário, 
antes do passeio (por exemplo, um amigo próximo, familiar ou vizinho). 

• Mentores e responsáveis devem discutir com antecedência quando o passeio terminará e o mentorado 
voltará para casa, para que o responsável possa planejar adequadamente.  

• O responsável deve compartilhar com os contatos de emergência as informações de contato do Mentor, 
caso este precise entrar em contato.  

 

Não saia com o mentorado se seu irmão mais novo ficar sozinho em casa:  

• O mentorado pode ter idade suficiente para supervisionar um irmão mais novo (dependendo da 
maturidade e do nível de responsabilidade do mentorado). Se o irmão mais novo tiver menos de 12 anos, 
os mentores devem ter permissão verbal ou por escrito do responsável para deixar o irmão sozinho em 
casa. 

• Se for levar o mentorado para um passeio individual e tiver que deixar uma criança menor de 12 anos 
sozinha em casa e o mentor não conseguir obter permissão do responsável para deixar a criança sozinha 
em casa, o mentor deve dizer a seu mentorado e a seu responsável que o passeio será deverá ser 
remarcado para outro horário.  
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• Ligue para o Coordenador do Programa ou para o Suporte de Parcerias se precisar de ajuda em uma 
situação como esta. 

  
 
 

Passar um tempo na casa de um mentor 

Nossa esperança é que os mentores e seus mentorados explorem todas as atividades divertidas e empolgantes da 
comunidade. Em algum momento, um Mentor também pode estar interessado em passar um tempo com seu 
Mentorado em sua casa, pois há muitas atividades divertidas em potencial para fazer lá.  
 
Nos primeiros três meses da parceria, o Mentor não pode trazer seu mentorado para sua casa. É importante que 
Mentores, Mentorados e seus responsáveis se conheçam e estabeleçam confiança antes, porque isso é um gesto 
muito pessoal. Pode haver situações específicas em que exceções podem ser justificadas; no entanto, os mentores 
devem sempre fazer essas solicitações especiais com antecedência ao Coordenador do Programa ou ao Suporte de 
Parcerias. Como uma parceria pode considerar passar um tempo na casa de um Mentor, é fundamental ter em 
mente as questões de segurança. 
 

Quando os Mentores quiserem passar algum tempo em casa, eles devem: 

• Antes de falar com o Mentorado sobre a ideia, os Mentores devem primeiro falar com o responsável do 
Mentorado para determinar seu nível de conforto e obter permissão.  

• Considere estender um convite ao responsável do Mentor para antes fazer uma visita à sua casa. Alguns 
responsáveis acham reconfortante estar familiarizado com um lugar onde seu mentorado passará um 
tempo longe de casa.  

• Considere fornecer informações básicas ao responsável do mentorado sobre outras pessoas que moram 
na casa.  

• Mais uma vez, lembre-se de que não é apropriado deixar um Mentorado aos cuidados de outro adulto.  

• Discuta isso com o Coordenador do Programa ou com o Suporte de Parcerias para obter mais orientação e 
suporte.  

 

Certifique-se de que a casa de um Mentor seja um ambiente amigável para jovens 

• Sempre supervisione o Mentorado enquanto estiver na casa do Mentor  
• Esteja ciente dos arredores e considere possíveis riscos de segurança, perigos ou itens quebráveis: 

isqueiros/velas, portas, janelas, cozinha, varandas, piscinas, etc.  

• Guarde qualquer material exclusivo para adultos (considere protetores de tela, pôsteres, fotos, etc.)  

• Mantenha todos os medicamentos armazenados com segurança.  

• Armas de fogo e munições devem estar sempre inacessíveis aos Mentorados. (ver Armas e Armas de 
Fogo para mais informações)  
 

Atividades 

• Os mentores devem tomar precauções de segurança para quaisquer atividades que possam causar danos 
ou ferimentos aos mentorados.  

• Por exemplo:  
o Construir projetos usando qualquer ferramenta, especialmente ferramentas elétricas  
o Cozinhar e segurança na cozinha (facas, fogões, fornos, chamas abertas)  



 
DIRETRIZES PARA SEGURANÇA INFANTIL 

o Consulte a política sobre armas abaixo. 

• Uso de internet: Navegar na internet pode ser divertido. No entanto, é importante que a atividade seja 
segura e adequada à idade do Mentorado.  
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